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	Договор о предоставлении услуг регистрации доменов в сети Интернет
Индивидуальный предприниматель Нещадим Алексей Сергеевич

Свидетельство ОГРН: 307250931900023

Редакция от 21.12.11

http://www.p-telecom.ru



ДОГОВОР №_____
О ПРЕДОСТАВЛЕНИИ УСЛУГ РЕГИСТРАЦИИ ДОМЕНОВ В СЕТИ ИНТЕРНЕТ


Партизанский городской округ






            «___»  __________ 200_ г.

Индивидуальный предприниматель Нещадим Алексей Сергеевич, именуемый в дальнейшем Исполнитель., действующий на основании свидетельства 307250931900023 с одной стороны, и ________________________________________, именуемый в дальнейшем Клиент, действующего на основании _______________________________________ с другой стороны заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. Предмет Договора.

1.1. Исполнитель предоставляет Клиенту услуги регистрации и перерегистрации доменного имени (домена) в сети Интернет согласно существующим правилам регистрации доменных имен в той или иной зоне и договорам, заключенным Компанией с аккредитованными регистраторами. 

1.2. Регистрация доменного имени в сети Интернет производится Исполнителем через аккредитованного регистратора на имя Клиента или указанного Клиентом лица на основании заказа (заявки), оформленной Клиентом через веб-сайт Исполнителя.

1.3. Регистрация доменного имени в сети Интернет производится Исполнителем через аккредитованного регистратора  только по факту произведенной Клиентом оплаты услуг Исполнителя по настоящему договору. 

1.4. Как и всем пользователям сети, нашим уважаемым Клиентам надлежит использовать Интернет в соответствии с законами и правилами, установленными для этого вида связи, проявлением учтивости друг к другу и ответственностью. Клиенты Исполнителя должны иметь, как минимум, базовые знания по пользованию сетью, включая и те, без которых нельзя содержать домен в сети Интернет.

1.5. Исполнитель оказывает своим Клиентам всестороннюю посильную помощь по использованию сервисов Исполнителя.

2. Права и обязанности сторон.

2.1. Клиент имеет право на:

a) получение качественного обслуживания в соответствии с пунктом 2.4. «а» настоящего Договора;

b) распоряжение своим доменным именем, предоставленным ему в соответствии с настоящим Договором, без нарушений условий настоящего Договора;

c) получение качественной технической поддержки от представителей службы поддержки Исполнителя в соответствии со статьей 2.4. «d» настоящего Договора;

d) прекращение отношения с Исполнителем с предварительным уведомлением его не менее чем за 2 (две) недели до наступления очередного периода оплаты;

2.2. Исполнитель имеет право на:

a) временное прекращение предоставления услуг по настоящему Договору Клиенту, если последний не внесет предоплату за следующий период действия договора к моменту истечения срока действия предыдущей оплаты. При этом уполномоченный регистратор, через которого осуществляется регистрация и перерегистрация доменного имени Клиента в сети Интернет прекращает делегирование (приостанавливает работу) домена Клиента;

b) окончательное прекращение предоставления услуг по настоящему Договору Клиенту и может удалить его аккаунт (учетную запись) из базы данных, если последний нарушит сроки и/или условия оплаты услуг по настоящему Договору, просрочив оплату следующего периода действия настоящего договора более, чем на 7 календарных дней. В этом случае для восстановления деловых отношений с Исполнителем Клиенту необходимо возобновить Договор о предоставлении услуг регистрации доменов в сети Интернет на условиях, определяемых Исполнителем. При этом уполномоченный регистратор, через которого осуществляется регистрация и перерегистрация доменного имени Клиента в сети Интернет согласно действующим регулирующим документам доменной зоны освобождает домен по истечения срока ожидания оплаты:

c) внесение поправок и добавление новых пунктов в данный Договор и Приложения к нему с обязательным предварительным уведомлением всех Клиентов через интернет-сайт Исполнителя не менее чем за 14 дней до вступления изменений в силу;
d) наложение штрафных санкций на нарушителей настоящего Договора в соответствии с решением Исполнителя или с настоящим Договором.

2.3. Клиент обязуется:

a) своевременно оплачивать очередной период предоставления Исполнителем услуг по настоящему Договору не менее чем за 7 (семь) дней до истечения очередного оплаченного периода регистрации доменного имени. 
b) В случае, если оплата не произведена вовремя к моменту истечения срока действия предыдущей оплаты (на счет Исполнителя не поступили необходимые средства), Исполнитель оставляет за собой право временно приостановить (а затем по истечению 7 дней с момента истечения срока предыдущей оплаты окончательно прекратить) предоставление Клиенту поддержку, сохранность и делегирование доменного имени;
c) использовать сеть Интернет только легальным способом и не переносить на Исполнителя ответственность за ущерб любого рода, понесенный Клиентом или третьими лицами в ходе и результате использования Клиентом услуг Исполнителя;

d) самостоятельно охранять от распространения и/или опубликования присвоенные Клиенту (являющиеся конфиденциальной информацией) имя пользователя, идентификационный номер аккаунта/клиента (учетной записи) и пароль. В случае обнародования этой информации ответственность за все действия, произведенные под именем и с паролем Клиента им самим или третьим (третьими) лицом (лицами), полностью лежит на самом Клиенте. Исполнитель не несет ответственности перед Клиентом за ущерб любого рода, понесенный им в связи с утерей своих реквизитов доступа к аккаунту и/или панели управления доменом;

e) читать и принимать к сведению информацию, относящуюся к изменениям в Договоре и Приложениях к нему, предоставляемых сервисах, плановых работах по замене аппаратного комплекса и программного обеспечения, а также иную информацию, рассылаемую Исполнителем по основным e-mail  адресам, указанным клиентом в контактных данных и/или публикуемую на интернет-сайте Исполнителя;

f) содержать и своевременно обновлять информацию о себе через соответствующий интерфейс на интернет-сайте Исполнителя в соответствующем разделе сайта.

2.4. Исполнитель обязуется:

a) произвести регистрацию доменного имени согласно п.1 настоящего Договора, выбранного Клиентом на основании заключенных Исполнителем партнерских договоров с аккредитованными регистраторами доменных имен в соответствующей доменной зоне, сроком не менее, чем на 1 год;

b) соблюдать конфиденциальность данных, полученных Исполнителем от Клиента при оформлении заказа или в процессе исполнения настоящего Договора;

c) оказывать Клиенту своевременную, качественную посильную техническую поддержку по вопросам, связанным с регистрацией и перерегистрацией доменного имени Клиента;

d) при невозможности зарегистрировать/перерегистрировать доменное имя Клиента согласно пункту №5(g,h,i) или по иным обстоятельствам Исполнитель обязуется возвратить сумму, оплаченную Клиентом по настоящему Договору в срок не более, чем через 30 дней, после возникновения данной ситуации.

3. Порядок расчетов.

3.1. Клиент оплачивает Исполнителю услуги по настоящему Договору, согласно действующему прейскуранту http://www.p-telecom.ru/domain.html и выставляемому Исполнителем счету.

3.3. Исполнитель оставляет за собой право противодействовать невыплате задолженностей и штрафов всеми доступными законными методами, в том числе и методом удержания доменного имени Клиента и обращением в компетентные органы.

4. Решение споров.

4.1. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть между Исполнителем и Клиентом, не нашедшие своего разрешения на основе данного Договора, решаются путем переговоров, а при невозможности достижения соглашения - в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

4.2. Для решения технических вопросов при определении вины Клиента в результате его неправомерных действий, как то: нарушение Правил и/или иных условий данного Договора, Исполнитель оставляет за собой право самостоятельно привлекать компетентные организации в качестве экспертов.

5. Особые условия.

5.1. Исполнитель не может выступать ответчиком, соответчиком и/или свидетелем в суде или любой другой инстанции по делам третьих лиц, стороной в которых является настоящий и/или бывший Клиент Исполнителя, а также по любым обязательствам и расходам, связанным с нарушением положений настоящего договора Клиентов или другими лицами, использующими имя пользователя, идентификационный номер аккаунта (учетной записи); или связанным с использованием сети Интернет посредством предоставляемых в рамках настоящего Договора сервисов; или связанным с помещением или передачей любого сообщения, информации, программного обеспечения или других материалов в сети Интернет Клиентом или другими лицами, использующими имя пользователя и/или идентификационный номер аккаунта (учетной записи) Клиента.

5.2. Исполнитель не несет ответственности за:

a) финансовый или любой другой ущерб, понесенный Клиентом в результате возникновения обстоятельств форс-мажора или иных обстоятельств, препятствующих исполнению Исполнителем обязательств по настоящему договору;

b) за любые затраты или ущерб Клиента, прямо или косвенно возникшие в результате использования доменного имени, зарегистрированного Исполнителем по настоящему Договору;

c) невозможность интернет-сервис провайдера (провайдера доступа) Клиента обеспечить качественный доступ к доменному имени Клиента;

d) дефектов в любом электронном или механическом оборудовании, не принадлежащем Исполнителю; 

e) проблем при передаче данных или соединении, произошедших не по вине Исполнителя;

f) за содержание информации, размещаемой Клиентом с использованием доменного имени, зарегистрированного в рамках настоящего Договора;

g) задержки в процессе регистрации (делегирования) доменного имени, вызванные не по вине Исполнителя.

h) деятельность уполномоченного регистратора, через которого производится регистрация доменного имени согласно настоящему Договору.

i) ограничения, вводимые уполномоченными регистраторами и/или организациями, координирующими процесс регистрации/перерегистрации доменных имен в той или иной зоне, препятствующие регистрации доменного имени Клиента по настоящему Договору. 

j) орфографические или иные ошибки, допущенные клиентом при оформлении заказа и/или указании доменного имени, регистрацию которого произвел Исполнитель на основании настоящего Договора. 

5.3. При одностороннем расторжении настоящего Договора Клиентом средства, внесенные Клиентом на счета Исполнителя, не подлежат полному или частичному возврату, если администрация Исполнителя не приняла иное решение.
6. Сроки и порядок действия Договора.

6.1. Настоящий Договор между Исполнителем и Клиентом вступает в силу с момента оплаты Клиентом предоставления Исполнителем услуг регистрации доменного имени в сети Интернет. Началом предоставления услуги по тому или иному домену, зарегистрированному по настоящему Договору является день, когда доменное имя становится доступным во всемирной базе данных доменов (WHOIS) со статусом REGISTERED (зарегистрирован), либо ACTIVE (активный).

6.2. В случае нарушения Клиентом пункта 2.3(а) действие настоящего Договора приостанавливается на срок до 20 календарных дней. 

6.3. В случае неоплаты Клиентом услуг в течение сроков, оговоренных в пункте 6.2 настоящего договора, договор считается расторгнутым и все обязательства по нему прекращаются.

6.4. В случае оплаты клиентом услуг в течение срока действия настоящего договора или в сроки, указанные в пункте 6.2. договор считается пролонгированным.

6.5. В иных случаях договор считается расторгнутым в случае его расторжения одной из сторон с предварительным письменным или электронным уведомлением другой стороны за не менее, чем за 2 (две) недели.

6.6. Все Приложения к настоящему Договору являются его неотъемлемой частью и недействительны без него.

6.7. Права сторон по настоящему Договору не могут передаваться или отчуждаться иным образом одной из сторон без предварительного получения письменного согласия другой стороны.

6.8. Договор составлен в двух аутентичных экземплярах и хранится у каждой из сторон.

6.9. Все приложения и дополнительные соглашения по настоящему Договору, если таковы имеются, составляются в двух аутентичных экземплярах и хранятся у каждой из сторон.

Примечание:

25.04.2011г. в 12:00 MSK изменена выдача информации whois-серверами ТЦИ в части публикации данных, которые могут быть отнесены к персональным данным.

В случае, если администратором домена является физическое лицо, whois-сервера ТЦИ будут выдавать следующую информацию об администраторе домена:

person: Private Person

e-mail: user@mail.ru

Т.е. вне зависимости от состояния флага whois-pp всегда будет выводиться "Private Person". А в качестве контактной информации администратора домена (физического лица) будет выводиться только e-mail адрес.

Объем выдаваемой информации об администраторах доменов - юридических лицах изменяться не будет.

Изменения в режиме работы whois-сервера обусловлены требованиями 152 Ф.З. "О персональных данных".
11.11.2011г. вступили в силу новые правила регистрации доменов .RU и .РФ.

(http://cctld.ru/ru/docs/rules.php) 
С 1.03.2012 станет обязательным подтверждение регистрации доменов в зонах .RU и .РФ по телефону (sms-сообщением) , домены для которых этот номер будет отсутствовать будут сняты с делегирования!
7. Юридические реквизиты сторон.
	Исполнитель:
	Клиент:

	ИП Нещадим А.С.
ИНН 250907607034 
ОГРН 307250931900023
692864, г.Партизанск, ул.Ленинская д.19-55
ОКВЭД 72.60
Р/с №40802810204050000426
Филиал ОАО "Дальневосточный Банк" г.Находка 
КОР.СЧЁТ: 30101810300000000716 
БИК: 040510716
	


________________________/____________/

________________________/____________/

                (подпись Исполнителя) 


                     (подпись Клиента)

                                   М.П. 





            М.П.
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